
VIZSGAHELYISÉGEN KÍVÜL SZERVEZETT (ONLINE) HATÓSÁGI VIZSGA 
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA 

 
A Magyar Nemzeti Bank (a továbbiakban: MNB) a tevékenysége során birtokába jutott, vagy általa rögzített 
személyes adatokat az Európai Parlament és Tanács a természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 
irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016/679. számú rendelet (a továbbiakban: GDPR) és az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a 
továbbiakban Infotv.) alapján az alábbiakban tájékoztatja az érintetteket a személyes adatok kezeléséről: 
 
Adatkezelő: 
Magyar Nemzeti Bank 
székhelye: 1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. 
ügyfélszolgálat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6. tel.: (+36 80) 203-776 
e-mail cím: hatosagikepzes@mnb.hu 
honlap: www.mnb.hu 
 
Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: 
dr. Marton Tivadar János (e-mail: martont@mnb.hu). 
 
Adatkezelés célja: 
Az adatkezelés célja a pénzügyi szolgáltatás közvetítői, a biztosításközvetítői és a tőkepiaci üzletkötői 
hatósági képzéssel és hatósági vizsgával összefüggő feladatokról szóló 40/2015. (XII. 30.) NGM rendelet 13. 
§ (4) bekezdésében meghatározott vizsgahelyiségen kívül szervezett hatósági vizsga során a vizsgázó 
személyazonosságának ellenőrzése, a hatósági vizsga tisztaságának, a vizsgaszabályzatnak való megfelelés 
ellenőrzése. 
 
Adatkezelés jogalapja: 
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzájárulás. 
A videó- és hangfelvétel készítéséhez az érintett vizsgázó az online hatósági vizsga megkezdése előtt 
hozzájárulását adja.  
 
Az érintett személyes adatok kategóriái: 
Az érintett számítógépének kamerája által az azonosítás folyamatáról, valamint a hatósági vizsga kezdetétől 
annak végéig az érintettről készülő videó- és hangfelvétel, mely felvételek ellenőrzésének támogatása 
automatizált kép- és hangfeldolgozó technológia (pl. mesterséges intelligencia-rendszer) igénybevételével 
is történhet. 
 
Személyes adatok címzettjei: 
Feladataik ellátásához szükséges mértékben az adatkezelés céljához igazodóan az MNB hatósági vizsgák 
ellenőrzésével kapcsolatos feladatot ellátó munkavállalói, valamint adatfeldolgozóként az SBP Systems Kft. 
(1037 Budapest, Montevideó utca 6.) 
 
Külföldi adattovábbítás: 
Nem történik. 

 
Adattárolás időtartama: 
A videó- és hangfelvétel tárolásának időtartama: a hatósági vizsgát követő 60 nap. 
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Érintetti jogok: 
 
Tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jog: 
 
Ön az „Adatkezelő” alcím alatt megadott elérhetőségeken keresztül, írásban tájékoztatást kérhet az MNB-
től arról, hogy az MNB: 
 

• milyen személyes adatait, 

• milyen jogalapon, 

• milyen célból, 

• milyen forrásból, 

• mennyi ideig kezeli, 

• kezeli-e még a személyes adatait, 

• kinek, mikor, milyen okból és mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést vagy kinek 
továbbította a személyes adatait. 

Ezen felül kérheti az MNB által tárolt személyes adatainak másolatát. 
 
Az MNB az Ön kérelmét legfeljebb 25 napon belül, a kérelemben megadott elérhetőségre megküldött 
válaszlevelében teljesíti. Ha a kérelmet elektronikus úton küldi meg az MNB-hez, akkor az MNB válaszlevele 
is – lehetőség szerint – elektronikus úton érkezik meg hozzá. Ha más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, 
jelezze ezt a kérelemben. 
 
Helyesbítéshez való jog: 
 
Ön az „Adatkezelő” alcím alatt megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti, hogy az MNB módosítsa 
vagy pontosítsa valamely személyes adatát (pl.: a nevét, e-mail címét, ha abban változás következett be). 
Ha a kérelmet elektronikus úton küldi meg az MNB-hez, akkor az MNB válaszlevele is – lehetőség szerint – 
elektronikus úton érkezik meg hozzá. Ha más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, jelezze ezt a 
kérelemben. 
 
Az MNB a kérelmét indokolatlan késedelem nélkül legfeljebb 25 napon belül teljesíti és erről a kérelmet 
benyújtót az általa megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. 
 
A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”): 
 
Ön az „Adatkezelő” alcím alatt megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti az MNB-től a személyes 
adatainak törlését. 
 
A törlési kérelmet az MNB abban az esetben utasítja el, ha jogszabály a személyes adatok további tárolására 
kötelezi az MNB-t. Ha azonban a törölni kért személyes adatra nincs ilyen kötelezettség, akkor az MNB a 
kérelmet indokolatlan késedelem nélkül, legfeljebb 25 napon belül teljesíti, és erről a kérelmet benyújtót az 
általa megadott elérhetőségére küldött válaszlevélben értesíti. Ha a kérelmet elektronikus úton küldi meg 
az MNB-hez, akkor az MNB válaszlevele is – lehetőség szerint – elektronikus úton érkezik meg hozzá. Ha 
más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, jelezze ezt a kérelemben. 
 
Az adatkezelés korlátozásához való jog: 
 
Ön az „Adatkezelő” alcím alatt megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti az MNB-től az 
adatkezelés korlátozását. Korlátozás esetén az MNB csak tárolhatja a személyes adatot, egyéb adatkezelési 
tevékenységet kizárólag a korlátozást kérő hozzájárulásával jogi igény előterjesztése miatt vagy közérdekből 
végezhet. 
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Az adatok korlátozását akkor lehet kérni, ha: 
 

• úgy gondolja, hogy adatai nem pontosak, vagy 

• úgy gondolja, hogy adatait az MNB jogellenesen kezelte, de az adat törlését nem szeretné, 
igényli az adatkezelést jogi igénye érvényesítése vagy védelme miatt, de már az MNB-nek nincs 
szüksége ezekre az adatokra. 

Az MNB a kérelmét indokolatlan késedelem nélkül, legfeljebb 25 napon belül teljesíti és erről a kérelmet 
benyújtót az általa megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. Ha a kérelmet elektronikus úton küldi 
meg az MNB-hez, akkor az MNB válaszlevele is – lehetőség szerint – elektronikus úton érkezik meg hozzá. 
Ha más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, jelezze ezt a kérelemben. 
 
A hozzájárulás visszavonásának joga: 
 
Ön az „Adatkezelő” alcím alatt megadott elérhetőségeken keresztül írásban, az adatkezelés időtartama alatt 
bármikor visszavonhatja hozzájárulását az adatkezeléshez. A hozzájárulás visszavonása esetén az MNB 
visszavonás előtti adatkezelése továbbra is jogszerű marad. 
 
Az MNB a személyes adatokat a visszavonás beérkezését követően indokolatlan késedelem nélkül belül törli 
és erről a nyilatkozatot tevőt az általa megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. Ha a kérelmet 
elektronikus úton küldi meg az MNB-hez, akkor az MNB válaszlevele is – lehetőség szerint – elektronikus 
úton érkezik meg. Ha más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, jelezze ezt a nyilatkozatában. 
 
Jogorvoslati lehetőség: 
 
Amennyiben az Ön megítélése szerint az adatkezelés nem felelt meg a jogszabályi követelményeknek 
kezdeményezheti az MNB adatvédelmi tisztviselőjének eljárását, illetve bírósághoz fordulhat. 
 
Ezen felül a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál bejelentéssel bárki vizsgálatot 
kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy személyes adatok kezeléséhez, fűződő jogok gyakorlásával 
kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy annak közvetlen veszélye fennáll. 
 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetősége: 
postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11 
Telefon: +36 (1) 391-1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
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